
Allgemeine Geschäftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Für  alle  Bestellungen  über  unseren  Versandhandel  gelten  die  nachfolgenden  AGB.  Unser 

Versandhandel richtet sich ausschließlich an Verbraucher.

Verbraucher  ist  jede  natürliche  Person,  die  ein  Rechtsgeschäft zu  Zwecken  abschließt,  die  

überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet 

werden können. Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige 

Personengesellschaft,  die  bei  Abschluss  eines  Rechtsgeschäfts  in  Ausübung  ihrer  gewerblichen 

oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Plattdüütsch.

Nach Bestellanfrage via E-Mail oder Fax erhalten Sie ein verbindliches Angebote per E-Mail. Sie  

können  unsere  Produkte  zunächst  unverbindlich  anfragen.  Der  Vertrag  kommt  erst  zustande, 

indem  Sie  den  im  Angebot  aufgeführten  Betrag  auf  eines  unserer  Konten  überweisen.  Durch 

Überweisung des Betrages akzeptieren Sie hier aufgeführten AGB. Nach Buchung des Betrages auf 

einem unserer Konten erhalten Sie noch einmal eine Bestätigung per E-Mail.

3. Vertragssprache

Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache ist Deutsch.

4. Lieferbedingungen

Es  erfolgt  ein  Versand  der  Ware  an  eine  von  dem  Kunden  angegebene  Adresse.  Zu  den 

angegebenen  Produktpreisen  kommen  noch  individuelle  (mengen-  und  lieferortabhängige) 

Versandkosten  hinzu.  Die  jeweils  konkreten  Versandkosten  sowie  Angaben  zu  den  jeweils 

konkreten  Lieferzeiten  erfahren  Sie  in  einem  persönlichen  und  verbindlichem  Angebot. 

Auftretende  Retourenkosten  (unabhängig  des  Grundes)  werden  nicht  erstattet  und  sind  vom 

Kunden zu übernehmen.

Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht möglich.
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5. Bezahlung 

In unserem Versandhandel stehen Ihnen grundsätzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfügung:

Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Angebots-

E-Mail und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

PayPal 

Bei Auswahl der Zahlungsart PayPal nennen wir Ihnen unsere PayPal-Verbindung in der Angebots-

E-Mail inklusive eines Links zu PayPal und liefern die Ware ebenfalls nach Zahlungseingang. Um 

den Rechnungsbetrag über PayPal bezahlen zu können, müssen Sie dort registriert sein bzw. sich 

erst  registrieren,  mit  Ihren  Zugangsdaten  legitimieren  und  die  Zahlungsanweisung  an  uns 

bestätigen. 

Rechnung

Sie zahlen den Rechnungsbetrag nach Erhalt der Ware und der Rechnung per Überweisung auf 

unser  Bankkonto.  Wir  behalten  uns  vor,  den  Kauf  auf  Rechnung  abhängig  von  einem 

Mindestbestellwert und einer erfolgreichen Bonitätsprüfung anzubieten. 

6. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

7. Transportschäden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler  

bitte möglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverzüglich Kontakt zu uns auf. Die 

Versäumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat für Ihre gesetzlichen Ansprüche und 

deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewährleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen 

uns aber, unsere eigenen Ansprüche gegenüber dem Frachtführer bzw. der Transportversicherung 

geltend machen zu können.

8. Gewährleistung und Garantien

Soweit  nicht  nachstehend  ausdrücklich  anders  vereinbart,  gilt  das  gesetzliche 

Mängelhaftungsrecht.
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Bei gebrauchten Waren gilt: wenn der Mangel nach Ablauf eines Jahres ab Ablieferung der Ware 

auftritt,  sind  die  Mängelansprüche  ausgeschlossen.  Mängel,  die  innerhalb  eines  Jahres  ab 

Ablieferung der Ware auftreten, können im Rahmen der gesetzlichen Verjährungsfrist von zwei  

Jahren ab Ablieferung der Ware geltend gemacht werden.

Die vorstehenden Einschränkungen und Fristverkürzungen gelten nicht  für  Ansprüche aufgrund 

von  Schäden,  die  durch  uns,  unsere  gesetzlichen  Vertreter  oder  Erfüllungsgehilfen  verursacht 

wurden

 bei Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, 

 bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtverletzung sowie Arglist, 

 bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße 

Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der 

Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf (Kardinalpflichten) 

 im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart oder 

 soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eröffnet ist. 

9. Haftung

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung 

des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig 

vertrauen  darf,  (Kardinalpflichten)  durch  leichte  Fahrlässigkeit  von  uns,  unseren  gesetzlichen 

Vertretern  oder  Erfüllungsgehilfen  ist  die  Haftung  der  Höhe  nach  auf  den  bei  Vertragsschluss 

vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss. 

Im Übrigen sind Ansprüche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

10. Widerrufsbelehrung

Es gilt die gesetzliche Widerrufsfrist von 14 Tagen ab Vertragsschluss. Der Widerruf hat schriftlich 

zu erfolgen und kann entweder separat von der Warensendung via E-Mail oder Fax verschickt oder  

der Warensendung beigelegt werden. Die Ware ist innerhalb der gesetzlichen Frist von 14 Tagen 

auf  eigene  Kosten   zurückzusenden.  Der  Kaufpreis  wird  erstattet  sobald  die  Ware  bei  uns 

eingegangen und geprüft wurde und kein Defekt oder Wertverlust in Form von Verschmutzung,  

Nutzung oder in Form von unpfleglichem Umgang der Ware, der zur Prüfung der Beschaffenheit, 

der Eigenschaften oder Funktionsweise nicht notwendig war, vorliegt.
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DE  PLÜNNEN  FÖR‘N  NOORDEN

11. Streitbeilegung

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie 

hier finden https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir 

nicht verpflichtet und nicht bereit. 
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